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INTRODUCCION

El Diario Oficial de la Federacidon es el érgano del gobierno constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, de caracter permanente e interés publico, cuya funcion consiste en publicar en el
territorio nacional, las leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, circulares, érdenes y demas actos,
expedidos por los Poderes de la Federacién en sus respectivos ambitos de competencia, a fin de
gue éstos sean aplicados y observados debidamente.

Para cumplir su funcidn establecida en el articulo 20. de la Ley del Diario Oficial de la Federacién,
la Direccion General Adjunta atiende las solicitudes de publicacién a través del tramite
“Publicacién de Documentos en el Diario Oficial de la Federacién”, el cual estd inscrito ante el
Registro Federal de Tramites y Servicios de la COFEMER.

El trdmite denominado “Publicacion de Documentos en el Diario Oficial de la Federacion” se
presta exclusivamente en las oficinas del Diario Oficial de la Federacién, ubicadas en la Ciudad de
Meéxico. Dicho tramite establece los siguientes requisitos:

= Solicitud de publicacién remitida al Director General Adjunto del Diario Oficial de la
Federacién, en la que se sefiale el motivo o fundamento legal para la publicacién del
documento.

= QOriginal del documento a publicar con sello, firma autdgrafa y fecha de expedicién del
mismo, sin alteraciones.

= Versidn electrénica del documento a publicar en el Diario Oficial de la Federacidn.

= Comprobante de pago realizado mediante el esquema para pago de derechos e5cinco del
SAT.

Con la incorporacién de la "Solicitud de publicacion de documentos en el Diario Oficial de la
Federacion a través de medios remotos", se provee al publico usuario de una alternativa mas
para realizar el tramite.

La posibilidad de que los usuarios de los servicios de publicacion en el Diario Oficial de la
Federacién puedan realizarlos a través de la modalidad “Solicitud de publicacién de documentos
en el Diario Oficial de la Federacion a través de medios remotos” facilita la prestacién de este
servicio desde cualquier lugar, mediante el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la
informacién y comunicacién, a través del uso de la Firma Electrénica Avanzada "FIEL", con el
propdsito de otorgar beneficios en reduccion de costos, traslados fisicos innecesarios,
transparencia, seguridad de la informacién y seguimiento automatizado del proceso.

El requisito de la presentacién de la firma autdgrafa en los documentos a publicar, se sustituye por
un archivo electrénico al que se le incorporard la Firma Electrénica Avanzada "FIEL", lo cual
permite identificar a la persona que suscribe el documento, ademas de garantizar la legitimidad e
inalterabilidad de su contenido.
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REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE UN USUARIO Y CONTRASENA

Para estar en posibilidades de ingresar solicitudes de publicacion a través de la
herramienta "Solicitud de publicacion de documentos en el Diario Oficial de la Federaciéon a
través de medios remotos" disponible en la pagina direccion electrdnica:
http://diariooficial.gob.mx/login_entrega publicaciones.php, es necesario contar con un nombre
de Usuario y una Contrasefia.

SOLICITUD DE PUBLICACION - TRAMITE ELECTRONICO - SEGOE

Solicitud de publicacion de documentos en el Diario Oficial de |a Federacion a traves de medios remotos
"Conwvocatorias de: adquisiciones, arrendamientos, obras, servicios y plazas vacantes"

Para poder ingresar una sclicitud de publicacidn, usted previaments debera de contar con:

8) Nombre de usuaric

b} Contrasefia

c) Archivo .dof

d) Archivo pag”®

&) Mo. de |la convocatoria

d) Nombre de la convocatoria
f) La fecha en la gque requiere sea publicada la convocatoria ENVIAR
g) Contar con su Firma Elecronica Avanzada "FIEL™

Nombre de |
Usuario:

Contrasenia: |

* Requerido Unicamente para sclicitud de publicacién de convocatorias para concursos de adquisiciones, arrendamientos,
obras y servicios del sector plblico

Para mayeor informacidn sobre los requisitos consulte |a seccign de “Ayuda para tramite electronico”

Para obtener un nombre de Usuario y Contrasefia para el personal facultado para realizar el
trdmite, es preciso gestionarlo ante la Direccion General Adjunta del Diario Oficial de la
Federacién. La solicitud se realiza por escrito, por lo que a continuacidén se muestra un modelo de
oficio y la informacién necesaria para el registro.

IMPORTANTE

Se pone a su disposicion numero telefénico (55) 50933200 Ext. 35012, para la atencién de
cualquier duda o aclaracién. El horario de atencién es de lunes a viernes de 10:00 a 17:00 horas.
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PROPUESTA DE OFICIO

“PAPEL MEMBRETADO
&Fecha&
&Datos de oficio&

ASUNTO: Publicacion de documentos en el Diario Oficial de la
Federacion por medios electrénicos, utilizando la Firma
Electrénica Avanzada (FIEL)

SOLICITUD DE CLAVES DE ACCESO AL MODULO ELECTRONICO

C. DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DEL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
PRESENTE

El que suscribe <nombre del funcionario>, en mi caracter de <nombre del cargo>, como se desprende del
nombramiento expedido por <autoridad que expide el nombramiento>, de fecha <fecha en que se emite el
nombramiento>, del cual se servird encontrar adjunto en copia simple y con fundamento en <articulos y
normatividad que establece sus atribuciones legales>, comparezco ante usted para exponer:

Que por medio de la presente solicito la generacion de <numero de cuentas de acceso> cuentas de acceso al
Médulo Electrénico de Publicacion de documentos en el Diario Oficial de la Federacién por medios
electrdnicos, utilizando la Firma Electronica Avanzada (FIEL) para ingresar, de manera remota, documentos a
publicar dentro de la seccién de Convocatorias para <Concursos de Plazas Vacantes del Servicio Profesional
de Carrera en la Administracion Publica Federal o Convocatorias para Concursos de Adquisiciones,
Arrendamientos, Obras y Servicios del Sector Publico, segtn corresponda>.

Las cuentas proporcionadas seran utilizadas por <EXPOSICION DE LA RELACION LABORAL (p.e. personal a mi

cargo que realiza los procesos operativos relativos a la formalizacion de la Solicitud de publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion)>, para cuyo efecto me permito relacionar a continuacion:

NOMBRE(S) Y CARGO(S)

Adjunto a la presente se servira encontrar los formularios de registro debidamente requisitados, los cuales
contienen el fundamento juridico que determina las atribuciones del personal que sera responsable de la
tramitacion de publicacién de documentos en el Diario Oficial de la Federacion, en el entendido de que el

uso y resguardo de las mismas sera entera responsabilidad de los usuarios registrados.

Sin otro particular, le envio un saludo cordial.

ATENTAMENTE”

Instructivo para realizar el tramite de solicitud de publicaciéon de documentos en el Diario Oficial
de la Federacidn a través de medios remotos. Pagina 4



SEGOB

SECRETARIA DE

GOBERNACION Diario Oficial de la Federacion

FORMULARIO DE REGISTRO

Nombre:

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Registro Federal de Contribuyentes (RFC):
Clave Unica de Registro de Poblacién ( CURP ):
Cargo:

Unidad Administrativa:

Dependencia o Entidad:

Fundamento legal de atribuciones y/o funciones:
RFC de la Dependencia o Entidad:

Email:

Email alternativo:

Teléfono de oficina *:

Teléfono movil*:

Teléfono directo*:

Conmutador*:

Extension:

Teléfono alternativo™:

* Incluye clave lada y en su caso extension.
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USO DE LA HERRAMIENTA: REQUISITOS DE LA SOLICITUD POR MEDIOS REMOTOS
Para poder ingresar una solicitud de publicaciéon, usted previamente deberd de contar con:

= Nombre de usuario
El Nombre de usuario es proporcionado por la Direccién General Adjunta del Diario Oficial de
la Federacioén.

= Contraseiia
La Contrasefia proporcionada por la Direcciéon General Adjunta del Diario Oficial de la
Federacidn.

= Archivo.dof*
El archivo.dof se genera con la aplicacion para firmar electrénicamente archivos .doc y .docx,
que se descarga en la siguiente direccion electrdnica:
http://www.diariooficial.gob.mx/clientes/Cliente CCCP.zip

=  Archivo.pag’
El archivo.pag se genera en linea desde la siguiente direccion electrénica:
http://www.diariooficial.gob.mx/validacion pago.php

= El tipo de publicacién
Se refiere a seleccionar entre: Licitacion Publica Nacional, Licitacién Publica Internacional,
Aviso de fallo o Nota aclaratoria. Si usted es el responsable de la publicacion de las plazas
vacantes, el sistema le permitira seleccionar entre: Convocatoria para concursos de plazas
vacantes o Nota aclaratoria.

= No. de licitacion o de la convocatoria
Corresponde al nimero de licitacidn o convocatoria que usted necesita publicar.

= Nombre de la licitacién o de la convocatoria
Corresponde al nombre de la licitacién o convocatoria que usted requiere publicar.

= Lafecha en la que requiere sea publicada la licitacion o la convocatoria
Corresponde a la fecha en la que usted requiere su publicacion.

= Contar con su Firma Electrénica Avanzada "FIEL"
La Firma Electréonica Avanzada "FIEL" es proporcionada por el Sistema de Administracion
Tributaria SAT. Para mayor informacién consulte la siguiente direccién electrénica:
http://www.sat.gob.mx/fichas tematicas/fiel/Paginas/default.aspx

= Contar con los requerimientos para el uso del sistema
Le recomendamos consultar la seccién "Requerimientos para el uso del sistema" de la Ayuda
para tramite electrdnico.

! Se recomienda trabajar con archivos *.docx.
2 . . s . .z
El archivo.pag es requerido Unicamente para documentos que causan derechos por publicacién.
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REQUERIMIENTOS PARA EL USO DEL SISTEMA

Para poder utilizar las ventajas que representa la nueva alternativa para la "Solicitud de
publicaciéon de documentos en el Diario Oficial de la Federacién a través de medios remotos",
usted debe contar con los siguientes requerimientos del sistema y el programa para firmar
electréonicamente archivos .doc y .docx:

= Sistema operativo Windows XP o superior.
=  Microsoft Office 2003 o superior.
= Internet Explorer 8 o superior.

Si usted requiere actualizar su versién de Internet Explorer, ingrese a la siguiente direccion
electrénica: http://windows.microsoft.com/es-es/internet-explorer/download-ie

= Java para Windows — Internet Explorer (Ultima versién)
Para instalar o actualizar el programa Java para Windows - Internet Explorer,
ingrese a la siguiente direccion electrdnica:
http://www.java.com/es/download/windows ie.jsp?locale=es&host=www.java.com

= Conexion a Internet.
= Archivos ".cer", ".key" y contrasefia correspondientes a su Firma Electrénica Avanzada "Fiel".

= Aplicacidn para firmar electrénicamente archivos .doc y .docx.
La herramienta para la firma de documentos .doc y .docx, es una aplicacién que usted debe
descargar e instalar en su computadora desde la siguiente direccion electrdnica:
http://www.diariooficial.gob.mx/clientes/Cliente CCCP.zip

=  Microsoft .NETFramework 4 Client Profile.
Si usted no cuenta con .NETFramework 4 Client Profile o requiere actualizar su version, ingrese
a la siguiente direccion electronica:
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=9cfb2d51-5ff4-4491-b0e5-
b386f32c0992&displaylang=en

IMPORTANTE

= Sj su sistema operativo es Windows XP con Microsoft Office 2003, adicionalmente necesitara
instalar un "Paquete de Compatibilidad de Microsoft Office para formatos de archivos de
Word, Excel y PowerPoint (ver instrucciones en pagina 8). La instalacion se realiza desde la
siguiente direccién electrénica:
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=941B3470-3AE9-4AEE-8F43-
C6BB74CD1466&displaylang=en
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Acerca de la instalacion de la aplicacion para la firma de documentos .doc y .docx.

La herramienta que le permite firmar archivos .doc y .docx es una aplicacion que se descarga
desde la direccion electrénica http://www.diariooficial.gob.mx/clientes/ClienteCCCP.zip y es de
sencilla instalacion.

Los pasos a seguir para su instalacion son:

a) Descargue la aplicacién desde la siguiente direccién electrénica
http://www.diariooficial.gob.mx/clientes/Cliente CCCP.zip.

b) Desde la carpeta donde fue descargada, descomprima el archivo ClienteCCCP.zip
¢) Ejecute el archivo Setup DOF.msi

d) El sistema le presentard la siguiente pantalla y le guiard paso a paso en la instalacion de la
herramienta:

=101 x|
Este es el Asistente para instalacion de DOF .l

El instalador le guiard a hravés de oz pazos necesarios para instalar DOF en el equipo.

Advertencia: este programa esté protegido por las leyes de derechos de autor v otros tratados
internacionales. La reproduccian o distibucion ilicitas de este programa, o de cualquier parte del
mizma, eztd penada por la ley con severas zanciones civiles » penales, v serd objeto de todas las
acciones judiciales que corespondan.

Cancelar < Afras | l Siguiente » I

. L. Siguiente
Seleccione la opcidén g—l

Instructivo para realizar el tramite de solicitud de publicaciéon de documentos en el Diario Oficial
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El sistema le indicard la carpeta en la que instalara los archivos de la aplicacion.

=151

Seleccionar carpeta de instalaciéon [N

Elinztalador instalara DOF en la siguiente carpeta.

Fara inztalarlo en esta carpeta haga clic en "Siguiente”. Para ingtalarlo en una carpeta distinta haga
clic en "Examinar'’.

LCarpeta:
C:\drchivos de programatDOFWDOFY Examinar... |
Espacio en disco... |

Instalar DOF wdlo para este usuario o para todos los uzuarios de este equipo;

" Para todos los usuarios

{* Sélo para este usuario

Cancelar { Ahas | E Siguiente > ;I

. L Siguiente »
Seleccione la opcién g—l

El instalador le indicard que esta listo para iniciar con el proceso de instalacién:

{5 DOF o [=lE=
153

Confirmar instalacion [l

Elingtalador esta listo para instalar DOF en el equipo.

Haga clic en "Siguiente" para iniciar la instalacion.

Cancelar < Atras | [ Siguiente > h]

. L Siguiente »
Seleccione la opcién g—l
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El instalador le mostrara el progreso de la instalacion:

=101
Instalando DOF A
=S ]
Instalando DOF.
Ezpere...

Cancelar I < Afras | Siguiente >

Finalmente le indicard que ha concluido la instalacién de la aplicacién:

=101
Instalacidon completada [N
iyl

DOF s& ha instalado corectamente.

Haga clic en "Cemrar” para zalir.

Utilice ‘Windows Update para comprobar cualguier actualizacion importante de NET Framewark.

[Cancelar | < Aifras | F Cerrar J I

Seleccione la opcidn Lt para concluir con el proceso de instalacién.

La herramienta ha sido instalada con éxito y le ha creado un acceso directo en su escritorio con la
siguiente figura:

Instructivo para realizar el tramite de solicitud de publicaciéon de documentos en el Diario Oficial
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IMPORTANTE

La herramienta de firmado acepta archivos .doc y .docx.

Si usted requiere firmar archivos.doc en equipos que tenga instalada la version de Microsoft
Office 2003, es posible que necesite instalar un "Paquete de Compatibilidad de Microsoft Office
para formatos de archivos de Word, Excel y PowerPoint. La instalacién se realiza desde la siguiente
direccion electrénica: http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=941B3470-
3AE9-4AEE-8F43-C6BB74CD1466&displaylang=en

Al terminar la instalacion de la aplicacidn se recomienda reiniciar su equipo.
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Acerca de la instalacion de Microsoft .NETFramework 4 Client Profile

El Microsoft .NETFramework 4 Client Profile instala el entorno en tiempo de ejecucion y los
archivos asociados de .NET Framework necesarios para ejecutar aplicaciones desarrolladas para
.NET Framework.

Su descarga se realiza a través del sitio de descargas de Microsoft y no tienen ningun costo.

Para descargar el .NETFramework 4 Client Profile ingrese a la siguiente direccion electrdnica:
http://www.microsoft.com/es-es/download/details.aspx?id=17851

El Internet Explore le mostrard la siguiente pantalla:

f_".; Download: Microsoft .NET Framework 4 {instalador web) - Microsoft Download Center - Download De = Windo - |EI|1|

@\’__-:' IE j || X IﬁGoogle £

Archivo  Edicidn  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda

"= Favoritos f - Diario Oficial de la Fe... - Diario Oficial de la Fe... & Sitios sugeridos = jakmail gratuito et more -ons *
F. 1 7, DOF - D Oficial de la Fi DOF - D Oficial de la F & sit i Hakrmail gratuit Get Add

gg| v|= Download: Microsaft ME... X |EG00gIe | | i+ B) - () = v Pigina~ Seguridad » Herramientas + @r
B¥ Microsoft Sign in
Download Center | Al
Productes Categorias Seguridad Scporte técnico
N |
— Microsoft NET Framework 4 (instalador web)

Vinculos rapidos El paquete del instalador web de Microsoft .NET Framework 4 descarga e instala los
+ Introduccidn componentes de .NET Framework necesarios para la ejecucion en la arquitectura de
4 Requisitos del sistema maquina y.el sister[wa operativo.de destino. Es necesaria una.conexién a Internet
+ Instrucc durante la instalacion. Se necesita .NET Framework 4 para ejecutar y desarrollar
rucciones § K .
o Informacién sdicional aplicaciones que tengan como destino .NET Framework 4.
Detalles breves
Versicn: 4 Fecha publicada: 21f02{2011
¢Busca SOpOI’tE? Cambiar idioma: Espaficl vI
(TN Visite =l sfio de |

. , Download
Seleccione el icono
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El sistema le presentara la siguiente pantalla:

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos |

éDesea ejecutar o guardar este archivo?

Mambre:  dothletFx40_Full_setup.exe
Tipo:  Aplicacidn, 868 KB

De: download.microsoft.com

@ Guardar | Cancelar I

tipo de archiva puede llegar a dafiar el equipo. Sino confia en el

|\® Aungue log archivos procedentes de Internet pueden zer dliles, este
ofigen, ho ejecute ni guarde este software. ACudl es el riesqo?

. , Ejecutar |
Seleccione el icono

Al seleccionar Ejecutar el sistema le presentara la siguiente pantalla:

Comprobando dotNetFx40_Full_setup.exe de o o ]
=

dothetFx40_Full_setup,exe de download.microsoft, com

HEEN
Tiempo estimado; 1 5 (651 KB de 368 KB copiados)
Descargatr en: Carpeta kemporal

Veloridad de transferencia: 157 KB/s

b b carpeta | Cancelar I

=1 El filtro SmartScreen comprobd esta descarga y no notificd amenazas.
S
o Informar una descarga no segqura.
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El Internet Explorer lo previene de la ejecucion del software, solicitando su autorizacidn para su
ejecucion.

Internet Explorer - Advertencia de seguridad x|

éDesea ejecutar este software?

Mormbre:  dokMetFx40 Full setup.exe
Fabricante:

Microsoft Corporation

Los archivos procedentes de Internet pueden ser Otiles, pero este tipo de
o archivo puede dafiar potencialmente su equipo, Sélo ejecute software de los

fabricantes en los que confia. (Cual es el riesgo?

. , Ejecutar |
Seleccione el icono

Una vez que se ha ejecutado el archivo dotNetFx40 FULL setup.exe

el sistema le mostrara los
términos de licencia complementarios del software de Microsoft.

QPrngrama de instalacion de Microsoft .NET Framework 4

1 ] 3
Programa de instalacién de .NET Framework 4 N
Debe aceptar los términos de la licencia para continuar, ﬁmEmf

ERMINOS DE LICENCIA COMPLEMENTARIOS DEL SOFTWARE

leido v acepto los términos de la licencia il il

Tamafio de descarga estimado: 43 MB
Tiempo de descarga estimado:  Acceso kelefénico: 106 minutos

Banda ancha: 7 minutos

™| 5, enviar a Microsakt Corporationinformacion sobre & instalacion.

Para obtener mas informacidn, lea la directiva de recoleccidn de datos,

Irstalar | Cancelar I

. ., , ;. . . , . Instalar I
Seleccione la opcidn: He leido y acepto los términos de la licencia, y después oprima
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A continuacidén el sistema le mostrard el progreso en la instalacion del .NETFramework 4 Client
Profile.

QPrograma de instalacion de Microsoft .NET Framework 4 o ] 5|
Progreso de la instalacion N
Espere mientras se instala .MET Framework, ﬁmEm{

Progreso de la descarga:

Cormprabando SetupUtiliey, exe

Progreso de la instalacian:

Cancelar

Una vez concluida la instalacion el sistema le mostrara la siguiente pantalla:

Qprograma de instalacion de Microsoft .NET Framework 4 o ] 4
r . . r

Se completd la instalacion

N 5e instald \MET Framework 4,

Microsoft®

-
Compruebe si hay versiones mas recientes en
Hpdate

s
Finalizar

Seleccione el icono

El NETFramework 4 Client Profile se ha instalado en su computadora.
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Acerca de la instalacion del "Paquete de Compatibilidad de Microsoft Office para formatos de
archivos de Word, Excel y PowerPoint"

Si su sistema operativo es Windows XP, adicionalmente necesitara instalar un "Paquete de
Compatibilidad de Microsoft Office para formatos de archivos de Word, Excel y PowerPoint”.

Pasos a seguir para su instalacién:
a) Ingrese a la siguiente direccién electrénica:

http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=941B3470-3AE9-4AEE-8F43-
C6BB74CD1466&displaylang=en

Microsoft oing [2
Download Center
Dovnload Center Home Search IA\I Downloads hd E Advsnced Search

Product Families
Windovs

Microsoft Office Compatibility Pack for Word, Excel, and

Office

Servers PowerPoint File Formats Cin v
1 Office
Developer Tools Brief Description

TS e Open, edit, and save documents, workbooks, and presentations in the Open XML file formats which vere

e introduced to Microsoft Office Word, Excel, and PowerPoint beginning vith Office 2007.

Eerwes G fike On This Page

Windows Mobila & Quick Details . Overview

Al Bz & System Requirements 4 Instructions

Download Categories & What Others Are Dovnloading

Games
Diract Download
Internst

Windovs Security & Updates . =
FELL Quick Details
Windovs Media

— File Name: FileFormatConvarters. exe
Home & Office Version: 4
Mabile Devices Date Published: 1/6/2010
Mac & Other Platforms Language: English
System Tools
Dovnlozd Size: 37.0 MB
Development Resources
Estimated Dovnload Time: Dislup (58K) 7l 1 hr 31 min
Download Resources
Microsoft Updste Services
Dovmload Center FAQ Change Language: English hd

Seleccione la opcion Dewnload

b) La aplicacién le preguntard si desea ejecutar o guardar el archivo FileFormatConverter.exe.

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos =]

iDesea ejecutar o guardar este archivo?

Maombre: FileFormatConverters, exe
Tipo: Aplicacian, 37,0 MB

[De: download.microsoft.com

G;Jm Guardar | Cancelar I

l--"\ Aungue log archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles, este
.\ﬂ tipo de archivo puede llegar a dafiar el equipo. 5i no confia en el
- arigen, no ejecute ni guarde este software. j Cuél es el riesga?

Seleccione  Elecutar
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c) La aplicacidon descargara el archivo FileFormatConverters.exe y le mostrard el progreso de la
descarga, al finalizar le preguntarad si desea ejecutar el software.

56% de FileFormatConverters.exe de downlo o ]

@

FileFormatConverters, exe de download. microsaft, com

Tiempo estimado: 2 min 40 5 (20,4 MB de 37.0 ME copiados)
Descargar en: CADocum. . \FileFormatConverters, exe
Velocidad de transferencia: 106 KB/fs

¥ Cenar el didlogo al completar la descarga

Asbarir Abrir carpeta | Cancelar I

=1 Elfiltro SmartScreen comprobd esta descarga w no notificd amenazas.
z
< Informar una descarga no sequra.

Internet Explorer - Advertencia de seguridad |

éDesea ejecutar este software?
Mombre:  EileFormatConverters . exe
Fabricante: Microsoft Corporation

% IMés opciones (’?j;;‘\/l Mo ejecutar I

Los archivos procedentes de Internet pueden ser Gtiles, pero este tipo de
archivo puede dafiar potencialmente su equipo, Sdlo ejecute software de los
fabricantes en los que confia, éCudl es el riesgo?

Seleccione  Elecutar
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d) El instalador le mostrara los términos de la licencia:

Compatibility Pack for the 2007 Dffice system 5'

You must accept the Microsoft Software License Terms in order to continue the installation.

MICROSOFT SOFTWARE LICEMSE TERMS -
MICROSOFT OFFICE COMPATIBILITY PACK FOR WORD, EXCEL, AND POWERPOINT 2007 FILE FORMATS

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation {or based on where you live, one of its affiliates) and vou, FPlease read
them. They apply to the software named above, which includes the media on which you received it, if any. The terms also apply to any Microsoft
+ Updates,

+ supplements,

+ Internet-hased services, and

= sUpport services

for this software, unless other terms accompany those items, IF so, those terms apply.

BY USING THE SOFTWARE, YOU ACCEPT THESE TERMS. IF YOU DO MOT ACCEPT THEM, DO NOT LISE THE SOFTWARE,

IF wou comply with these license terms, you have the rights below,

1. INSTALLATION AMD USE RIGHTS. You may install and use any number of copies of the software on your devices.

2. SCOPE OF LICENSE. The software is licensed, not sold, This agreement only gives you some rights to use the software, Microsoft reserves all
other rights, Unless applicable law gives you more rights despite this limitation, you may use the software only as expressly permitted in this
agreement. In doing so, you must comply with any technical limitations in the software that only allow you ko use it in certain ways.  You may not
» work around any technical limitations in the software;

» reverse engineer, decompile or disassemble the software, except and only ko the extent that applicable law expressly permits, despite this
limitation;

+ make more copies of the software than specified in this agreement or allowed by applicable law, despite this limitation;

+ publish the software for others to copy;

» rent, lease or lend the software;

 kransfer the software or this agreement to any third party; or

+ use the software For commercial software hosting services, LI

[V Click here to accept the Microsoft Software License Terms,

Seleccione Click to accept the Microsoft Software License Terms y a continuacion seleccione la
CConkinue

opcién
e) El instalador extraerad los archivos, y le mostrara el proceso que guarda la instalacion.

Compatibility Pack for the 2007 Office system ﬂ

Extracting files, please vait, ..

Compatibility Pack for the 2007 Office s¥stem

Cancel |

Al final le indicara que la instalacion ha sido completada.

Compatibility Pack for the 2007 OF x|

The installation is camplete.

Acepkar
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Acerca de la instalacion del programa Java para Windows - Internet Explorer

Para instalar el programa Java para Windows - Internet Explorer, ingrese a la siguiente direccion
electrénica: http://www.java.com/es/download/windows ie.jsp?locale=es&host=www.java.com

Java en accion Descargas Gentro de ayuda

R Java para Windows - Internet Explorer
» Eliminar versiones
anteriores de Java

» Otras versiones de Java
» Mensaies de error

«» Otos recursos de avuda

Recommended Version 6 Update 20 (tamano del archivo: ~ 10 MB)
Windows 7, Vista, ¥P, 2000, 2003 y 2008 Server

Descarga gratuita de Java

;Tiene problemas con la

descarga?

Pruebe el instalador fuera ;Sistema operativo incorrecto? Consulte todos los archivos de descarna de Java agui.
de linea

«» Instrucciones de

instalacion fuera de linea « Instrucciones de instalacion

Requisitos del sistema

» Windows 7

Vista

Windows XP/2000
Windows Server 2008
Windows Server 2003

. ., Descarga gratuita de Java
Seleccione la opcidn .

El sistema le mostrara la siguiente pantalla:

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos x|

iDezea ejecutar este archivo?

Maombre:  JavaSetupauzl,exe
Tipo:  Aplicacidn, 899 KB

De: sdic-esd.sun.com

@ Cancelar I

|_F) Aungue loz archivos procedentes de Internet pueden zer dtiles, este

tipo de archivo puede llegar a dafiar el equipo. 5ino confia en el
ongen, no ejecute este software, fCual es el iesgo?

Seleccione la opcin « EIEEUtEr
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El sistema le mostrarda el avance en la descarga y en la pantalla siguiente elija la opcidn
Ejecutar

Internet Explorer - Advertencia de seguridad x|

iDesea ejecutar este software?

Mombre:  Java(TM SE Runtime Environment & Update 20

Fabricante: Sun Microsystems, Inc.
¥ |Més opciones

Los archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles, pero este tipo de
archivo puede dariar potencialmente su equipo. Solo ejecute software de los

fabricantes en los que confia. 4Cual es el riesqo?

A continuacién el sistema le mostrara la pantalla de inicio de instalacion del Java, en la que usted
deberd elegir la opcion =~ Instalar>

Instalacion de Java - Bienvenido

Bienvenido a Java™

Jawa ofrece un acceso sequra al fantastico mundo del contenido Jawva.
Desde soluciones empresariales a dtiles herramientas v ocio, Javale da
mas vida a su experiencia en Internet.

Aniso: En este proceso de instalacian no se registra ningun dato personal.
Haga clicagui  parawer mas informacian sobre los datos que
recabamas.

Haga clic en Instalar para aceptar el

acuerdo de licencia,
2 instalar Jawa.

[ Cambiar la carpeta de desting Eamizaln | @
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A continuacién el programa de instalacién le pedird que cierre los programas enlistados, por lo
gue para proseguir con la instalacion, usted debera cerrar los programas indicados y después

seleccionar la opcién Volver aintentarlo |

Instalacion de Java - Cerrar aplicaciones |

Laz siguientes aplicaciones se estan ejecutando y deben
cenarse para gue el proceso de instalacidn pueda proseguir,

iexplore. exe

r Salga de laz aplicaciones enumeradas [guarde su trabajo
antes de hacer clic en Valver a intentarla)

Walver a intentarlo Cancelar I

El programa de instalacidn le mostrard el progreso de la instalacién y finalmente le indicara que el
programa Java se ha instalado correctamente.

Java({T™) &6 Update 11

_Ad| Espere mientras Windows configura.Java
135
Siv

Recopilanda la informacion necesaria..

EEEEEENENENENEENENEREEEEER Cancelar

Configuracion de Java - Progreso =11

Estado: Instalando Java

Ya puede contar con un conjunto de aplicaciones completo
y gratuito compatible con Microsoft Office

* Procesador de texto, hojas de cdlculo, presentaciones, dibujo y bases de datos.
* Permite leer, editar y guardar archivos de Microsoft Office.

* Utiliza el formato ODF, cada vez mas extendido.
* |mportacidn y exportacion de PDF con un solo clic.

OpenOfficeor
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{i# Configuracién de Java - Completar

Java se ha instalado correctamente

Las actualizaciones de Java se descargaran automaticamente para ofrecerle
las Gltirmas funciones ¥ mejoras en seguridad. Para cambiar esta
configuracion, consulte http:/fjava.com/autoupdate.

—
= =
i Cerrar

Seleccione la opcién &I para concluir con la instalacién del programa Java.
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LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA "FIEL"

La Firma Electrénica Avanzada "FIEL" es un conjunto de datos que se adjuntan a un mensaje
electrdénico, cuyo proposito es identificar al emisor del mensaje como autor legitimo de éste, tal
y como si se tratara de una firma autégrafa.

Por sus caracteristicas, la "FIEL" brinda seguridad a las transacciones electronicas de los
contribuyentes, con su uso se puede identificar al autor del mensaje y verificar que no haya sido
modificado.

Su disefio se basa en estandares internacionales de infraestructura de claves publicas (o PKI por
sus siglas en inglés: Public Key Infrastructure) en donde se utilizan dos claves o llaves para el envio
de mensajes:

La "llave o clave privada" que Unicamente es conocida por el titular de la Fiel, que sirve
para cifrar datos, y

La "llave o clave publica", disponible en Internet para consulta de todos los usuarios de
servicios electrénicos, con la que se descifran datos. En términos computacionales es
imposible descifrar un mensaje utilizando una llave que no corresponda.

Un certificado digital es un documento electrénico mediante el cual un tercero confiable garantiza
la vinculacién entre la identidad de un sujeto o entidad y su clave publica.

Si aun no cuenta con una Firma Electrénica Avanzada "Fiel" o requiere mayor informacion acerca
de ella, ingrese a la siguiente direccidn electrénica:

http://www.sat.gob.mx/fichas tematicas/fiel/Paginas/default.aspx en la que encontrara toda la
informacién necesaria.
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FIRMAR UN ARCHIVO ELECTRONICAMENTE. GENERAR EL archivo.dof

La herramienta de firmado le permite generar el archivo.dof, necesario para poder ingresar su
solicitud de publicacién.

El archivo.dof contiene el documento a publicar en el Diario Oficial de la Federacion firmado
electrénicamente con la Firma Electrénica Avanzada "FIEL".

i u u ,u i icacié u u
Para poder firmar un documento, usted debe descargar e instalar la aplicacién en su computadora
y verificar el apartado: "Requerimientos para el uso del sistema".

Los procedimientos para la descarga e instalacidn de la herramienta se encuentran descritos en el
apartado "Acerca de la instalacion de la aplicacidn para la firma de documentos .doc y .docx".

Para ingresar a la aplicacidon de Firmado de documentos, una vez instalada esta herramienta, el
sistema crea un acceso directo desde el escritorio de Windows con la siguiente descripcién:

Al ejecutar la aplicacidn, se despliega el siguiente formato:

r e
ol Aplicacién para firma electrénica de dacumentos para el D... E@u
—

Diario OFiciaL DE LA FEDERACION

www.dof.gob.mx

SEGOB

Hemramienta para el fimnado de
l documentos .doc vy .docx con la
Fima BHectronica Avanzada "FIEL™

' Documenta a fimar:

Documento a guardar:

| Hementos de la "FIEL™

Certificado:

Uave Privada:

e BE

| Passwond:

r [ Amar | [ sar | vs3

El formulario requiere del llenado de cinco campos para firmar un documento:

= El primer campo le solicita el archivo .doc o .docx que se firmara electrénicamente.
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= El segundo campo le solicita el nombre y el lugar en el que se generara el archivo.dof, mismo
que en su interior contendra el archivo firmado electrénicamente.

= El tercer campo le pide el archivo del certificado correspondiente a su Firma Electrdnica
Avanzada "FIEL".

= El cuarto campo le pide el archivo de su llave privada correspondiente a su Firma Electrdnica
Avanzada "FIEL".

= El quinto campo le solicita la contrasena de su Firma Electrénica Avanzada "FIEL".

.. . . Firmar
Una vez que se han requisitado los campos del formulario seleccione —I

La aplicacidn le indicara el resultado de la operacidn, y si la misma fue exitosa usted podra verificar
que el archivo.dof ha sido creado en la carpeta previamente seleccionada por usted en el segundo
campo.

Es importante que tenga presente que para firmar un documento electrénicamente tiene que
tener una conexién a Internet, ya que la aplicacién verifica la validez de su certificado con el OCSP
del SAT.

IMPORTANTE

El nombre del archivo .doc o .docx que se firmara electronicamente no debera contener acentos
y/o espacios en blanco.

Le sugerimos revisar el apartado de "Preguntas Frecuentes" en el que encontrard una serie de
comentarios que le podran ayudar a firmar de manera exitosa un documento .doc o .docx e incluir
varias firmas electrénicas en un mismo documento.
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VER EL CONTENIDO DE UN archivo.dof

Si requiere ver el documento electrénicamente firmado contenido en el archivo.dof,
es necesario que ingrese a la siguiente direccién electrénica:
http://www.diariooficial.gob.mx/entrega publicacion verifDOF.php

Al ingresar a la direccion electrdnica sefialada, el sistema le mostrara un formulario en el que
debera indicar el archivo.dof del que requiere ver el documento firmado electrénicamente
contenido en el mismo.

VER EL CONTENIDO DE UN ARCHIVO.DOF | CAMBIAR LA CLAVE| CERRAR SESION

Ver el contenido de un archivo.dof

El formulario que se presenta e permite Documento a

e
b ' {archivo .dof);
P o
ENVIAR |

Seleccione la opcién _ Examinar..._| para indicarle al sistema el archivo.dof. Una vez seleccionado el
archivo.dof seleccione la opcién ozt )

El sistema realizard la extraccidn del archivo.docx contenido en el archivo.dof y le indicara si desea
abrirlo directamente o guardarlo.

Descarga de archivos x|

iDesea abnr o guardar este archivo?

[l;‘ j Mombre; 001 _10,docx

Tipo: Docurmento de Microsoft Office Word 2007, 20,3 KB
De: dof.gob.mx

Abirir Guardar | Cancelar I

¥ Preguntar siempre antes de abrir este tipo de archivos

algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. 5ino confia en

|@ Aungue loz archivos procedentes de Intermet pueden ser dtiles,
. el origen, no abra ni guarde este archivo. ACual es el riesgo?

IMPORTANTE

Con el procedimiento anteriormente descrito, el documento contenido en el archivo.dof, no sufre
ninguna alteracién y los cambios que pudieran, en su caso, realizarse al archivo.docx no se veran
reflejados al interior del archivo.dof.

“El contenido del archico.dof no puede ser modificado”
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VALIDACION DE PAGO. GENERAR EL archivo.pag®

Esta herramienta le permite generar el archivo.pag, necesario para poder ingresar su solicitud de
publicacion.

Para el llenado del formulario, usted previamente deberd contar con un Recibo de Pago de
Contribuciones, Productos y Aprovechamientos por la cuota de derechos por el documento a
publicar. El recibo se obtiene al realizar el pago en cualquier institucién bancaria y/o por medio de
Internet, ambos a través del sistema e5cinco. Si tiene alguna duda sobre la cuota que debera
pagar por la publicacion de su documento ingrese a la siguiente direcciéon electrénica:
http://www.diariooficial.gob.mx/cotizador.php

Una vez que cuente con el Recibo de Pago de Contribuciones, Productos y Aprovechamientos, es
necesario que lo digitalice por medio de un escaner y guarde el archivo resultante en formato PDF.
Si usted realizo el pago via Internet, el comprobante en formato PDF que le genera el sistema de
su banco le servira para ingresarlo en el formulario.

El nombre del archivo .pdf no debera contener acentos y/o espacios en blanco.

Para acceder al formulario que le permitira validar el pago de derechos y generar el archivo.pag
ingrese a la siguiente direcciéon electrénica: http://www.diariooficial.gob.mx/validacion pago.php
en la que el sistema le presentara el siguiente formulario:

VALIDACION DE PAGO

Formulario de validacidn de pago

Validacion de o (Generar archivo . i
page | pag) Tipo de . FPersonas Morales 'I
Esta herramienta le permite generar el archivo .pag, ~ Persona
Razdn Social:

necesario para poder ingresar su solicitud de

publicacidn.

Para poder llenar el formulario, usted previamente Fecha de -
deberd contar con un Recibo de Pago de pago: T
Contribuciones, Productos y Aprovechamientos por Total

la cuota de derechos por publicacidn del Efectivamente

documento a publicar. El recibo se obtiene al Pagado:

realizar el pago en cualquier institucidn Bancaria ylo

por medio de Internet, ambos a través del sistema Mo. ) I—
Operacion:

ebcinco.

Ademnas, usted debera haber generado Llave de l—

previamente un archiva FOF con el recibo de pago pago:

antes mencionadao. Archivo POF

Los datos solicitados en el formulario provienen del con el Recibo -
recibo de pago. de pago m
Para mayor informacidn sobre los requisitos digitalizada:

consulte la seccidn de "Ayuda para tramite

electronico”.

ENVIAR ]

El formulario estd conformado por seis u ocho campos (dependiendo de si es persona fisica o
moral) que se deben de requisitar obligatoriamente. El ingreso de los datos del recibo de pago y el
comprobante del mismo en formato PDF, permitiran a la aplicacion verificar en primera instancia
la autenticidad del mismo y generar el archivo.pag.

3 . .. . . . ..
Para el caso de convocatorias para plazas vacantes del Servicio Profesional de Carrera no es necesaria la validacion del pago, ya que
las mismas no causan derechos por publicacion.
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Es importante que usted tenga presente que los datos que ingresard en los campos del formulario
se obtienen del recibo de pago bancario.

Seleccién del Tipo de persona (Moral o Fisica) - Llenado de los campos "Apellido Paterno",
"Apellido Materno" y "Nombre" o "Razdn Social", segiin sea el caso.

Cuando se realiza el pago del servicio de publicacidn, se tiene que llenar una hoja de ayuda. En ella
se debe establecer si se trata de una persona fisica o moral. Para mayor informacién ver:
http://www.e5cinco.segob.gob.mx/

Si usted realizé el pago como persona fisica, en la hoja de ayuda debid ingresar su apellido
paterno, materno y nombre. Si usted realizd el pago como persona moral, Unicamente debio
haber ingresado la Razdén Social.

Como primer paso en la requisicion del formulario, usted debera escoger el tipo de persona de
acuerdo a la seleccién que haya realizado al momento de presentar el pago en el banco, y
enseguida requisitar los datos de apellido paterno, materno y nombre o la Razén Social, segln sea
el caso.

Llenado del campo "Fecha de pago".

La fecha que le solicita el formulario es la fecha en la que se realizé el pago. La misma viene
impresa en el recibo.

Llenado del campo "Total Efectivamente Pagado".

Es la cantidad que se erogd por los servicios de publicacién y viene indicada en el recibo de pago.
La cantidad debe capturarse sin puntos ni comas, y no debe incluir centavos. Ejemplo: si la
cantidad en el recibo aparece como $ 5,492 usted debe capturar 5492.

Llenado del campo "No. Operacién'.

Este campo le requiere el nimero de operacién bancaria y el mismo siempre aparece en el recibo
de pago. Se trata de una cantidad por lo general numérica. Le recomendamos revisar el apartado
de "Preguntas Frecuentes", ya que algunos bancos hacen referencia al nimero de operacidn
bancaria con otro nombre.

Llenado del campo "Llave de pago:".

Este campo le requiere la llave de pago que aparece en su recibo de pago y se trata generalmente
de un dato alfanumérico. Le recomendamos revisar el apartado de "Preguntas Frecuentes", ya que
algunos bancos hacen referencia a la "Llave de pago" con otro nombre.
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Ingreso del comprobante de pago en formato PDF

En el campo de "Archivo PDF con el Recibo de pago digitalizado", usted debera seleccionar el
archivo PDF que contiene la imagen del comprobante del Recibo de Pago de Contribuciones,
Productos y Aprovechamientos por la cuota de derechos por el documento a publicar, otorgado
por la institucion bancaria.

Le recomendamos nombrar su archivo PDF del recibo de pago digitalizado con el numero de la
licitacion que ampara dicho pago.

Proceso de validacion del pago.

Si los datos del recibo de pago fueron ingresados de manera correcta, el sistema le indicard que ha
generado un archivo.pag, le pedird que descargue el archivo y adicionalmente le indicara una liga
electronica para la descarga del mismo.

VALIDACION DE PAGO

«/ Datos correctos
Su archivo de verificacion de page (.pag) ha side generado satisfactoriaments.
Descarga tu archivo agui

Razdn Social: IDEFEY
Fecha de paga: 09/01/2013
Total Efectivamente Pagado: $12312
Llave de pago: 4T9F35AB10
Mo. Operacign: 204056

En caso de que el sistema le indique que no fue posible validar los datos de su recibo de pago,
verifique los datos ingresados que aparecen en el aviso contra los del recibo de pago y seleccione

para corregirlos.

VALIDACION DE PAGO

# Datos incorrectos
Con los datos proporcicnados no ez posible validar la autenticidad de su page. Faver de verificar los datos del recibo de pago
contra los datos preporcienados en el formulario.

De persistir la negativa de validacion le sugerimos revizar el tema "Validacion de pago” en la seccion de "Ayuda para tramite

electronico”.
Razdn Social: IDEFEY
Fecha de pago: 09/01/2013
Total Efectivamente Pagado: §12312
Liave de pago: 222
Mo. Operacion: 22

De persistir la negativa de validacidn del recibo de pago por el sistema, le sugerimos revisar el
apartado de "Preguntas Frecuentes" en el que encontrara una serie de comentarios que le podran
ayudar a validar su pago de manera exitosa.
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INGRESAR UNA SOLICITUD DE PUBLICACION

Para poder ingresar una "Solicitud de publicacién de documentos en el Diario Oficial de la
Federacion a través de medios remotos" es necesario acceder a "Tramites electrénicos", ubicado
en el mend izquierdo de la pagina web del Diario Oficial de Ila Federacién:
http://www.diariooficial.gob.mx o de manera directa en la siguiente direccidon electrénica:
http://www.diariooficial.gob.mx/login _entrega publicaciones.php

A su ingreso al sistema de tramites electrénicos, usted visualizara el siguiente formulario:
INICIO | sERvicios EN LiNga | PUBLICACION DE DOCUMENTOS

SOLICITUD DE PUBLICACION - TRAMITE ELECTRONICO - SEGOB

Solicitud de publicacian de documentos en el Diaric Oficial de |a Federacian a través de medios remotos
" ias de: adquisici ar i obras, servicios y plazas vacantes"

Para poder ingresar una solicitud de publicacidn, usted previamente debera de contar con:
a) Mombre de usuario

b) Contrasefia Hombre de ,7
Usuario:

c) Archive .dof

d) Archive .pag” Contrasefia:

2] Mo. de |a convocstoria
d) Nombre de |a convocatoria

f) La fecha en la que requiere sea publicada la convocatoria ENVIAR ]
g} Contar con su Firma Electrdnica Avanzada “FIEL”
* Requeride Unicaments para solicitud de publicacidn de convocatorias para concurses de adquisiciones, arrendamientos,
obras y servicios del sector plblico

Pars mayer informacian sobre |os requisites consulte |a seccidn de “Ayuda para tramite electronico”

Para poder ingresar una solicitud de publicacién, usted previamente deberd contar con un
"Nombre de Usuario" y "Contrasefia" proporcionados por la Direccién General Adjunta del Diario
Oficial de la Federacién.

Antes de ingresar al mddulo de PROYECTO PILOTO CFE- DOF, le sugerimos verifique que cuente
con el archivo.dof; el archivo.pag”; el tipo de publicacién; el nimero y nombre de la licitacion y la
fecha en que requiere sea publicada en el Diario Oficial de la Federacion.

Al ingresar un "Nombre de Usuario" y "Contrasena" vélidos, el sistema le mostrara el siguiente
formulario:

a) Formulario para documentos relacionados con convocatorias para concursos de adquisiciones,
obras y servicios:

SOLICITUD DE PUBLICACION DE LICITACIONES ALEJANDRO LOPEZ | CAMBIAR LA CLAVE | CERRAR SESION

El formulario que se prasenta le parmite introducis los elementos necesario para realizar de manere electrénica una
solicitud de publicacién de un documenta en el Disrio Oficial de |a Federacian.

Con los datos proporcionadas en el formulario, el sistema generard de maners automatizade una salicitud de
publicacién que. de ester usted de acuerdo. deterd firmar de manera elecénice, utilizande para elle su Firma
Electrénica Avenzada "FIEL".

Una vez concluido =l trdmite de sclicitud de publicacién, la splicacién le remitid & su coneo eledrénice &l
comprobante de su solicitud

Elementos de |2 Solicitud

Documento a Publicar ’7 -
{archiva .dof): gaammar..
Validacién de pago ’7 .
{srchivo pag} Examinar..
Tipo de publicacién [ Lictacién Pablica Nacional =l
Meo. de Licitacien:
Mombre de Licitacién:
Fecha de publicacién selicitads —
Chbserveciones: J

ENVIAR ]

4 El archivo.pag es requerido Unicamente para documentos que causan derechos por publicacion.
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El lenado del formulario es muy sencillo y Unicamente se requiere ingresar los elementos de la
solicitud que previamente usted tiene.

Son siete elementos, los dos primeros corresponden a la ubicacidon del archivo.dof y del
archivo.pag para que sean adjuntados a su solicitud. Si tiene dudas de cédmo generar dichos
archivos le recomendamos consultar las secciones de: "Firmar un archivo electrénicamente -
Generar el archivo.dof" y "Validacién de pago - Generar el archivo.pag", contenidas en este
menu de ayuda.

El siguiente campo consiste en escoger el tipo de publicacidn: "Licitacion Publica Nacional",
"Licitacion Publica Internacional”, "Aviso de Fallo" o "Nota Aclaratoria", segln corresponda.

En los campos de "No. de Licitacién" y "Nombre de Licitacidon" usted debera ingresar los datos
correspondientes al documento que solicita publicar.

Al ingresar al campo: "Fecha de publicacién solicitada" aparecera un calendario, permitiéndole
Unicamente seleccionar los dias martes y jueves que son los dias en los que se publican en el
Diario Oficial de la Federacidon las Convocatorias para Concursos de Adquisiciones,
Arrendamientos, Obras y Servicios del Sector Publico.

El dltimo campo a requisitar del formulario es un campo opcional para observaciones, el cual
le permitird enviarnos algun texto en formato libre.

Finalmente, una vez que ha requisitado todos los elementos de la solicitud debera seleccionar

Y para continuar con el tramite.

b) Formulario para documentos relacionados con convocatorias para plazas vacantes del Servicio
Profesional de Carrera:

SOLICITUD DE PUBLICACION DE PLAZAS VACANTES ~ ALEJANDRO LOPEZ | CAMBIAR LA CLAVE | CERRAR SESION

El fnrl_ﬂularin que se presenta le Elementos de la Solicitud
permite introducir los elementos
necesario para realizar de manera Convocatoria a
electrénica una solicitud de publicar Bxaminar
publicacién de un documente en el (archivo .dof)
Diario Oficial de 1a Federacidn T
o 0 [convocateria para concurses de plazas vacantes x|
Con los datos proporcionados en publicacidn P P

el formulario, el sistema generara

de manera automatizada una ND'FE IE: .
solicitud de publicacidn que, de convocatoria.
estar usted de acuerde, deberd Nombre de la
firmar de manera electrdnica, convocatoria:
utilizando para ello su Firma
Electranica Avanzada "FIEL Fechade
R publicacian .|
Una vez concluido el tramite de solicitada —
solicitud de publicacian, la
apllcajzwt_m le remitira a su correo Observaciones:
electrénice el comprobante de su =

solicitud.
ENVIAR y

Para el llenado del formulario, se deberan seguir los mismos pasos descritos en el inciso a).

IMPORTANTE

El formulario de "Solicitud de publicacién de plazas vacantes" no contempla el
requerimiento del archivo.pag, ya que no es un requisito para se publicacién.
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Al recibir los elementos de su solicitud, el sistema generara un formato de "Solicitud de
publicacion de documentos en el Diario Oficial de la Federacidn por medios remotos", como el que
aparece a continuacion:

a) Formato para solicitudes de publicaciéon de documentos relacionados con convocatorias para
concursos de adquisiciones, obras y servicios:

Mamero de solicitud: 2787

Asunto: Solicitud de publicacion de documentos en 2l
Diaric Oficial de ls Fedaracian por m s electronicos,
utilizando ls Firma Electrdnica Avanzada "FIEL

RFTS 5G08-01-001

México, D.F., a 10 de ensro de 2013.

C. DIRECTOR GEMERAL ADJUNTO DEL
DIARIC OFICIAL DE LA FEDERACION
SECRETARIA DE GOBERMACION
FRESENTE

For este medic me permito solicitar 3 wsted la publicacion en | ssccidn de Convocatorias para Concursos de
Adguisicionss, Amsndamientos, Obras v Servicios del Sector Fublico del Diare Oficial de la Federacion 2
documsants ACEITES Y LUBRICANTES, con referencis 1004 cuyos derschos de publicacion fusron pags: 1
29 de abril de 2040 por ls cantidsd d2 § S492.00 con la llave de pago OBS2IRED4M v nimero de opsracidn
210115900072,

Asirnizmo, me permite solicitar 3 usted que la publicacién del documants detsllzdo en &l pdrafo anterior 22 reslice
2l &'z 17 de enero de 2013.

Lo antzrior con fundsments en ks arfioukes o de 1 Ley del Disro Oficisl de 1 Federscidn y Gacstas
Gubernamentsles; 13-B de Iz Ley Federsl de Derschos; v 14, 15y B30, pérrafos 2o, Jo. y do. de I3 Ley Federsl
de Procedimiznto Administrativo.

En zspara de varme faverscido con la stencién 3 mi solicitud, le reiters I3z ssguridades de mi consideracidn
distinguida.

ATENTAMENTE

b) Formato para solicitudes de publicacion de documentos relacionados con convocatorias para
concursos de plazas vacantes:

Nimero de solicitud: 2270

Asunto: Solicitud de publicacidn de documentos en el
Diario Oficial de la Federacidn por medios electronicos,
utilizando la Firma Electrdnica Avanzada "FIEL"
Convocatorias a plazas vacantes

México, D.F., a 10 de enero de 2013.

C. DIRECTOR GEMERAL ADJUNTO DEL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION
SECRETARIA DE GOBERNACION
FPRESENTE

Por este medio me permito solicitar a usted la publicacidn en |a seccidn de Convocatorias para Concursos de
Plazas Vacantes del Senvicio Profesional de Carrera en la Administracidn Publica Federal del Diario Oficial de la
Federacidn el documento PLAZAS VACANTES SEGOB, con referencia 102, para el dia 23 de enero de 2013,

Lo anterior con fundamento en el ariculo 3o0. de la Ley del Diario Oficial de |a Federacion y Gacetas
Gubernamentales; 19-B de la Ley Federal de Derechos; 21, 23, 25, 26, 37, 69,75 fraccion Il v 80 de la Ley del
Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal y 14, 15 y 89-C, parrafos 20, 30, v 40 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativa.

En espera de verme favorecido con la atencién a mi solicitud, le reitero las seguridades de mi consideracién
distinguida.

ATEMTAMENTE
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Es importante que verifique que los datos en la "Solicitud de publicacién de documentos en el
Diario Oficial de la Federacién por medios remotos" estén correctos. Si esta de acuerdo valide la
casilla "Aceptar términos y condiciones", y seleccione ENVIAR.

- Aceptar términos v condicionss

Si usted no esta de acuerdo con los términos y condiciones, regrese al menu anterior y corrija los
datos para, de nueva cuenta, enviar los elementos de su solicitud.

Una vez que usted ha estado de acuerdo con los términos y condiciones de la solicitud y ha

seleccionado la opcion Bl el sistema le pedira que firme electrénicamente la misma

con su "Firma Electrénica Avanzada "FIEL".

Para firmar electrénicamente su solicitud usted debe ingresar la ubicacién de su certificado
electronico (archivo.cer), el de su llave privada (archivo.key) y su contraseia, todos ellos

correspondientes a su "Firma Electrénica Avanzada "FIEL" y seleccionar ‘ot

SOLICITUD DE PUBLICACION DE LICITACIONES ALEJANDRO LOPEZ | CAMBIAR LA CLAVE | CERRAR SESION

contrasefia.

Solicitud de Publicacion

Archivo Certificado (.cer)

Archivo Key ( key)

Clave FIEL

Para concluir el tramite, inarese los archivos correspondientes a su Firma Electronica Avanzada "FIEL™ y su

La llave privada y contraseria de su Firma Electrdnica Avanzada no seran almacenados por la aplicacidn, por lo
que la confidencialidad de su informacidn estd garantizada.

| ‘ Abrir ‘

| ‘ Abrir ‘

Firmar Solicitud ‘

En caso de que los datos ingresados no correspondan a los de su "Firma Electrdnica Avanzada

"FIEL" el sistema se lo indicara.
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Una vez que usted ha firmado la "Solicitud de publicacion de documentos en el Diario Oficial de la
Federacién por medios remotos", el sistema presenta un aviso en el que le indica el "cddigo del
tramite" con el que fue ingresada su solicitud. Si bien el cédigo del tramite le llegara por correo
electrénico y/o puede ser visualizado en el archivo PDF, es importante que lo anote, ya que con
ese cddigo usted podra dar seguimiento al procesamiento de su solicitud en cualquier momento, a
través de la direccién electrénica:

http://www.diariooficial.gob.mx/entrega publicacion busqueda.php

SOLICITUD DE PUBLICACION DE LICITACIONES ALEJANDRO LOPEZ | CAMBIAR LA CLAVE| CERRAR SESION

%/ Solicitud de publicacién ingresada de manera exitosa

Su solicitud de publicacion ha sido recibida correctamente. En breve le enviaremos la confirmacidn de su solicitud
a la direccion de correo electrénico proporcionada por usted.

La solicitud de publicacidn de documentos en el Diario Oficial por medios remotos queda registrada con los
siguientes datos:

Cddigo de tramite: 2788.
Referencia: 1001.
Mombre del documento: ACEITES Y LUBRICANTES.

En breve le enviaremos la confirmacidn y o rechazo de la misma de acuerdo al andlisis que el drea
carrespondiente haga de la informacién enviada por usted.

Usted puede verificar el avance del proceso de revision de su solicitud ingresando al apartado Seguimiento de
solicitud de publicacion. Para ello es necesario contar con el cddigo de tramite v la direccion de correo.

La entrega de su solicitud por medios remotos no implica la aceptacion ni la programacian de la misma para su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacidn hasta que el proceso de revision se concluya y le haya sido
notificado por correo electrdnico.

Sidesea puede descargar el archivo electrdnico de su solicitud en formato PDF firmado electrénicamente

Descargar archivo de solicitud PDF aqui

4

IMPORTANTE

Una vez que el sistema le indique que la solicitud de publicacién ha sido ingresada, se le remitira
de manera inmediata un correo electrénico con el acuse de recibo correspondiente.

Posteriormente usted recibird un correo electrénico indicandole si su solicitud de publicacién fue
aprobada o rechazada.

Si su solicitud es aprobada se le indicara la fecha de publicacidn y el registro correspondiente.

Si su solicitud es rechazada se le indicaran las causales de rechazo.
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SEGUIMIENTO DE SOLICITUD DE PUBLICACION

Para realizar el seguimiento a una solicitud de publicacién, se debera ingresar a la direccidn
electrdnica: http://www.diariooficial.gob.mx/entrega publicacion busqueda.php, o por medio de
la liga correspondiente en el menu derecho en el sitio de la aplicacién

El sistema solicitara la cuenta de correo del usuario que realizo el tramite, el nimero de solicitud o
cédigo de referencia y el tipo de solicitud correspondiente.

SEGUIMIENTO A SOLICITUDES DE PUBLICACION

Direccion de correo electrdnico: (*) |

Cadigo de Referencia: (*) |
Tipo de solicitud: (*) | Licitacidn 'I

Los campos marcados con (*) son campos obligatorios

=

Una vez ingresados los datos, el sistema mostrara en pantalla el desarrollo del tramite, con los
estados "Pendiente", "Aprobado" o "Rechazado", y un detalle de observaciones para cada uno de
los documentos recibidos, indicando los motivos de rechazo en caso de que el tramite no haya
sido aceptado.
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CONFIGURACION DE ADOBE READER PARA LA VALIDACION DE LA FIRMA DE UN DOCUMENTO.

Esta seccidon describe cémo validar, con la aplicacion Adobe Reader o Adobe Acrobat, la firma de
los documentos en formato PDF que la Direccion General Adjunta del Diario Oficial de la
Federacién le envia por correo electronico y que esta a disposicion de usted en su sede
electronica.

Aunque la guia se ha elaborado para la version 9.0 de Adobe Reader, se puede utilizar para
versiones anteriores, tanto de Adobe Reader como de Adobe Acrobat.

Para la validacidén de la firma electrénica es necesario, en primer lugar, instalar el certificado de la
Agencia Registradora Central, y en segundo lugar configurar la aplicacion para que confie en el
certificado raiz del certificado de firma.

Instalar los certificados de la Agencia Registradora Central.

Para poder verificar correctamente la firma electrdnica de los documentos PDF, debe registrar en
su navegador los certificados de la Agencia Registradora Central.

El certificado esta disponible en http://www.dof.gob.mx/AgenciaRegistradoraCentral.cer

Aunque el proceso de instalacidn que se describe a continuacién se ha elaborado para Internet
Explorer, puede servir de guia para otros navegadores.

1. Pulse el enlace “Certificado Agencia Registradora Central” que encontrard en
http://www.dof.gob.mx/AgenciaRegistradoraCentral.cer

2. Se abrird una ventana similar a la que se muestra a continuacién, preguntando si desea abrir el
archivo o guardarlo en su equipo, pulse el botén “Abrir”.

Abrir archivo - Advertencia de seguridad E]

iDesea abrir este archivo?

MHombre:  AgenciaReqistradoraCentral .cer
===4 Fahricante: Fabricante desconocido
Tipo:  Certificado de seguridad

De: C:\Documents and Settingstenlace\Mis documenta. ..

{ Abrir _j]}[ Cancelar

Preguntar siempre antes de abir este archivo

Loz archivos procedentes de Internet pueden ser Utiles, pero este
!_ tipo de archivo puede dafiar potencialmente su equipo. Sino confia
- en el origen, no abra este software. i Cual s el nezgo?
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3. A continuacién se mostrara una ventana con los datos del certificado, seleccione la pestafia
“General” y pulse el botdn “Instalar certificado ...”

General |Deta|les | Ruka de certificacian I

@A Informacion del certificado

Windows no tiene la suficiente informacidn para comprobar
este certificado.

Enviado a:  4.C. del Servicio de Administracion Tributaria
Emitido por Agencia Registradora Central

valido desde 16/10/2005 hasta 27/10/2012

Instalar certificado.. . Declaracion del emisor |

4. Se abrird una nueva ventana con el “Asistente para importacion de certificados”, pulse el botén
“Siguiente”.

Asistente para importacion de certificados ﬂ

Este es el Asistente para
importacion de certificados

Este asistente le awuda a copiar certificados, listas de
confianza de certificados v listas de revocaciones de
certificados desde su disco a un almacén de certificados.

Un certificado, gue se emite por una entidad emisora de
certificacidn, es una confirmacidn de su identidad v
contiene informacion gue se utiliza para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados es el area del sistema donde se quardan
Ios certificados.

Haga clic en Siguiente para continuar.

= fiktras (I Siguiente = IJ Cancelar |
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5. Seleccione la opcidon "Colocar todos los certificados en el siguiente almacén y después

seleccione "Examinar".

Asistente para importacion de certificados x|

Almacén de certificados
Los almacenes de certificados son areas del sistema donde se guardan los certificados,

wWindows puede seleccionar automaticarente un almacén de certificados, o bien es
posible especificar una ubicacidn para el certificada,

(" Seleccionar automéaticamente el almacén de certificados en base al tipo de certificado

@olocar todos los certificadas en el siguiente almacén

Almacén de certificados:

< Atras I Siguiente = I Cancelar |

6. En la nueva ventana que se despliega, seleccione la opcién "Entidades emisoras raiz de
confianza" y elija "Aceptar"; después pulse el botdn “Siguiente”.

Asistente para importacion de ce 1[
Seleccionar almacén de certific 2l

Seleccione el almacén de certificados que quisre usar, Pnde 5& Quardan los certificados.

macén de certificados, o bien es

= confianza

-
[ Toomfianza-efmpresaria
{27 Entidades emisoras de cert, intermedias

: .1 Editares de ronfianza ) o |amacen
Iﬁ Certifiradns Fnlns mie nn sk rnnFlr
A »

™ Mastrar almacenes Fisicos Examinar. .. |
Aceptar I Cancelar |

ertificados en base al tipo de certificada

< Atras Siguiente = Cancelar
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7. Para cerrarla pulse el botén “Finalizar” de la ventana que muestra la informacién del certificado.

Con ello ha completado con éxito la importacion del Agencia Registradora Central.

Asistente para importacion de certificados il

Finalizacion del Asistente para
importacion de certificados

Ha completado con éxito el Asistente para importacion de
certificados,

Ha especificada la siguisnte configuracidng

Almacén de certificados seleccionado  Determinado de fic
Contenido Certificado
L | o

< Atras 4 Finalizar Ih Cancelar |

Para instalar el certificado de la Agencia Certificadora siga los mismos pasos que se utilizaron para

instalar el certificado de la Agencia Registradora Central.

Instructivo para realizar el tramite de solicitud de publicaciéon de documentos en el Diario Oficial
de la Federacion a través de medios remotos.

Pagina 39



SEGOB

SECRETARIA DE

GOBERNACION Diario Oficial de la Federacion

Acerca de la configuracidon de Adobe Reader para que confie en el certificado raiz del certificado
de firma.

Hay varias formas de configurar las identidades en las que Adobe Reader confia. En este apartado
le mostraremos uno de los métodos.

Confiar en el certificado raiz del certificado de firma.

Al abrir por primera vez un PDF firmado por la Direccién General Adjunta del Diario Oficial de la
Federacién, se puede afadir el certificado raiz del certificado de firma a las identidades de
confianza, de la siguiente manera:

1. Abrir el documento.

2. Seleccionar la ficha de firmas, bien eligiendo del mend principal “Ver” > “Paneles de
navegacion” > “Firmas”, o bien seleccionando la ficha “Firmas” que se muestra en la parte
izquierda del documento.

8 Of respuesta.pds - Adobe Reader

Archivo  Edicion Documento  Herramientas Ventana Ayuda
Ia "1 Buscar
Ampliacién/Reduccion »
Presentacién de pégina v
Rotar vista 4
Modo de lectura Ctrl+H
Medo Pantalla completa Cirl+L
Barra de mends 2]
| Barras de herramientas »
1 Paneles de navegacién 5 Arbol modelo
v Grosores delinea Cut-5 | @ Archivosadyuntos
— et e pendencia y Centenario del
= & Capas
Desplazamiento automatico Mayis+CirleH | () Comentarios
Leer en voz alta -

[ Paginas
Mostrar panel de nayegacion [

Restablecer paneles

Acoplartodos los paneles

SECRETARIA DE GOBERNACION

Direccion General Adjunta del Diario Oficial de la Federacion
Publicacion de documentos en el Diario Oficial de |a Federacion

por medios electrénicos utilizando la Firma Electronica Avanzada (FIEL)
RFTS: SGOB-01-001

| Of respuesta.pdf - Adobe Reader

Archive Edicion  Ver Documento
= L

’ZI'J Hay al menas una firma que pre
—
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3. Seleccionar la firma (se mostrara el icono "= o uno similar, junto a la firma para indicar que la
identidad del firmante es desconocida porque no se ha incluido en la lista de identidades de
confianza y ninguno de sus certificados principales es una identidad de confianza).

g Of respuesta.pdf - Adobe Reader

Archive Edicion Ver Documento
= &l ¥

’Z;J Hay al menos una firma que pre
=

Validar todas

i

4. Una vez seleccionada la firma, pulsar el botdén derecho del ratén y elegir la opcidn “Mostrar
propiedades de la firma ...” del menu que se despliega. Se abrira la ventana “Propiedades de la

firma”, en la que se muestran varias pestafias. Elegir la primera (“Resumen”) y pulsar el boton
“Mostrar certificado ...”

Propiedades de |a firma @

’Z;-‘ La validez de la firma es DESCONOCIDA.
A7)

Resumen |Documento | Firmante | Fechay hora | Legal |

Firmado por: |ALFJANDROLOPEZGONZALEZ | Maostrar certificado... [*

Motivo: |N0 disponible

Fecha: |2010.-"U5.-"1912:25:34 -05'00" Ubicacién: |Mo disponible

Resumen de validez

%% No ha habido modificaciones en: Documento desde que se firms.

-1l Laidentidad del firmante es desconecida porque no se ha incluide en |a lista de

identidades de confianza y ningune de sus certificados principales es una identidad
de confianza.

1, Lafechay hora de la firma proceden del reloj del equipo del firmante,

La firma se cred con la versidn Adobe Acrobat.
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5. Se abrird una nueva ventana, “Visor de certificados”, en la que se muestra en el panel de la
izquierda la lista de certificados que componen la ruta de certificacion completa. Seleccionar el

certificado raiz (el primero en la jerarquia).

Visor de certificados g'

= A.C. del Servicio deAdm\)
G

Este cuadro de didlogo le permite ver los detalles del certificado y toda su cadena de emisién. Los detalles
corresponden a la entrada seleccionada.

[7] Maostrar todas las rutas de certificacién encontradas

Resumen ‘Detallesl Revocacién | Confianza | Mormativas | Aviso legal

&l

ALEJANDRO LOPEZ GONZALEZ
ALEJANDRO LOPEZ GONZALEZ

Emitido por: ~ A.C. del Servicio de Administracién Tributaria

Servicio de Administracion Tributaria

Vilido desde:  2010/03/26 13:52:16 -05'00"

Vilido hasta:  2012/03/25 13:52:16 -05'00"

Uso deseado: Firmar transaccion, Firmar documento, Codificar

documento, Acuerdo de clave, Proteccion de correo
electrdnico, Autenticacion de cliente

6. Seleccionar la pestaia “Confianza” y pulsar el botdn “Agregar identidades de confianza ...”

\isor de certificados WS e

Este cuadro de didlogo le permite ver los detalles del certificado y toda su cadena de emisidn. Los detalles
corresponden a la entrada seleccionada.

[7] Mostrar todas las rutas de certificacion encontradas

= A.C. del Servicio de Admil

Resumen | Detalles | Revocac%n| Confianza |D\lormatlvas Aviso legal

ALEJANDRO LOPEZ G

Este certificado no es de confianza.

Configuracién de confianza

x
®

Firmar documentos o datos
Certificar documentos

Ejecutar contenido dindmico incrustado en un documente
certificado

Ejecutar JavaScripts privilegiados incrustados en un decumento
certificade

Realizar operaciones privilegiadas del sistema (red, impresidn,
acceso a archivos, etc,)

Agregar identidades de confianza... l)
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7. Se abre una nueva ventana, “Importar configuracion de contactos”, en ella, marcar en la seccién
“Confianza” |a casilla “Utilizar este certificado como raiz de confianza”

Importar configuracian de contactos X

= e

Detalles del certificado
Asunto:  ALEJANDRO LOPEZ GONZALEZ
Emisor:  A.C. del Servicio de Administracién Tributaria <acods@sat.gob.mx:
Uso:  Firmar transaccion, Firmar doecumente, Codificar documente, Acuerdo de clave

Caducidad:  25/03/2012 06:52:16 p.m.
Confianza

El certificado utilizado para firmar un documento debe ser de un certificado raiz de
confianza o proceder de una raiz de confianza para que la validacion de la firma se realice
correctamente, La comprebacidén de revecacién no se realiza en un certificade raiz de
confianza o en uno superior a &l

Utilizar este certificado como raiz de confianza

Sila validacion de firma se realiza correctamente, confie en este certificado:

Documentos o datos firmados
[ Documentos certificados
Contenide dindmico
JavaScript privilegiado incrustado

Operaciones privilegiadas del sistema (red, impresion, acceso a archivos, etc.)

(A_cep?b[ Cancelar ]

8. Pulsar “Aceptar” para cerrar la ventana “Importar configuracion de contactos” y de nuevo
“Aceptar” en la ventana “Visor de certificados”. Con ello ha agregado el certificado como raiz de
confianza.
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PREGUNTAS FRECUENTES

1.- Estoy utilizando Microsoft Office 2003. ¢Por qué al tratar de firmar un documento .dog, la
aplicacion me muestra un mensaje de error?

La herramienta de firmado acepta archivos .doc y .docx. Si usted requiere firmar archivos.doc en
equipos que tenga instalada la versidon de Microsoft Office 2003, es posible que necesite instalar
un "Paquete de Compatibilidad de Microsoft Office para formatos de archivos de Word, Excel y
PowerPoint (ver instrucciones en la pagina 8).

2.- ¢Mi pago es valido, pero por qué la aplicacién no lo valida?
Algunas posibles causas:
e Lainformacion fue capturada erroneamente.
e Sjes usted persona moral, probablemente la institucién bancaria donde realizé su pago
capturé los datos como persona fisica, es decir con nombre y apellido.
e Anteponga 2 o 3 ceros al capturar el NUmero de Operacion.
e Elimine los ceros que aparecen a la izquierda del Numero de Operacidn y capture sin los
ceros.
e Verifique la puntuacién en Razoén Social, es decir puntos y comas.
e Sisu pago lo realizé en el portal de TESOFE, en el campo razdn social capture el dato que
aparece en Dependencia.
e Sjes usted persona fisica probablemente el Banco capturé en forma invertida el nombre
y/o apellidos.

3.- ¢En mi recibo bancario no aparece "No. de operaciéon"?
En algunas Instituciones Bancarias como Banamex o Banco del Bajio, este dato es capturado como
FOLIO.

4.- ¢En mi recibo no aparece llave de pago?
Verifique que su pago fue realizado bajo el sistema e5cinco, ya que de lo contrario los datos
solicitados no apareceran en el recibo de pago.

5.- ¢Qué es un archivo de extension .dof?
Es un archivo que contiene el documento a publicar firmado electrénicamente, el cual se encripta
por el sistema del Diario Oficial de la Federacién.

6.- ¢Qué es un archivo con extension .pag?

Es un archivo que contiene los datos de la validacién del pago y el documento PDF que contiene la
copia digitalizada del Recibo de Pago de Contribuciones, Productos y Aprovechamientos por la
cuota de derechos por el documento a publicar.

7.- ¢éPuedo modificar un archivo que firmé electrénicamente?
No, no puede ser modificado, si usted desea hacer alguna modificacién entonces tendra que hacer
los cambios en su archivo de origen y firmarlo nuevamente.

8.- ¢Por qué me rechaza el documento firmado?
Probablemente el nombre no corresponde con la firma electrénica utilizada.
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9.- ¢Por qué el sistema rechaza mi documento a publicar?
Algunas posibles causas pueden ser las siguientes:

e Envio de archivos con imagenes y con cuadros de texto, es importante mencionar que
debe transcribir toda la informacién que desea publicar en cualquier version de WORD, de
extensién .doc.

e Documentos sin salida (fecha, cargo, nombre de la persona responsable de la publicacién)

e Archivos sin encabezado (nombre de la dependencia) y/o salida (fecha, cargo y nombre de
la persona responsable de la publicacion).

e La informacién no estd uniforme, debiendo estar en mayusculas o en minusculas en el
cuerpo del texto, ademas las tablas no deben contener imagenes ni cuadros de texto y
debe estar la informacidon completa.

e El archivo puede estar vacio.

10.- {Como puedo saber en qué etapa del tramite se encuentra mi documento?
Con el numero de solicitud o cédigo de referencia proporcionado en su solicitud.

11.- ¢Cémo puedo incluir dos o mas firmas electronicas en un documento?

Se debe firma electronicamente el documento y obtener el archivo.docx del archivo.dof. El
archivo.docx obtenido deberd someterse nuevamente al proceso de firmado electrénico.
El archivo.dof que se obtenga contendrd dos firmas electrdnicas.

Para incluir mas firmas electronicas en el documento, se deberd repetir las veces que sea
necesario el proceso sefialado en el parrafo anterior.

12.- ¢Se puede firmar un documento electréonicamente por ausencia?
Si. En este caso se deberd incluir en el archivo el nombre de la persona, su cargo y el fundamento
juridico para firmar por ausencia.
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